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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: - SERVICIO

QUEJAS EN CONTRA DE AUTORIDADES O SERVIDORES PUBLICOS.

DESCRIPCION: Cédigo de la Cédula

Recibir las quejas de las personas (habitantes o de paso) del municipio de Tecimac, por haberse cometido en su contra presuntas violaciones a los Derechos
Humanos por servidores pblicos municipales o estatales para remitirlas a la Comision de Derechos Humanos del Estado de México CODHEM

Articulo 102 ap.!!'(.;do B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulos 147 K y L de la Ley Orginica Municipal del Estado de México

Articulo |17 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Mexico
FUNDAMENTO LEGAL:

Articulos 2 y 9 del Reglamento de Organizacion y Func miento de las Defensorias Municipales de Derechos Humanos

Articulo 60 del Bando Municipal de Tecamac, Estado de Mexico

Articulo 2.960 fraccion | del Codigo rio Municipal de Tecimac, Estado de Mexico

La que determine la

VIGENCIA DEL

Comision de

DOCUMENTO A Oficio que la CODHEM notifica a la persona quejosa ' ol DOCUMENTO A

OBTENER: el procedimiento de queja OBTENER: Al ;“ I.I' ' Ulml.hwm(‘ll‘
jal Estacdo de Mexico

(SE REALIZA EN LINEA? B ? NO : 1 2SR e ¢ rg.mx/LocalUser/codhem.org/quejas/quejas2.asp

Cuando la persona n le presumibles violaciones a los derechos humanos por actos u
Igéi?!SZEESLEOS QUE EL TRAMITE DEBE omisiones de naturals i va por parte de alguna autoridad o servidor publico del

Ayuntamiento de la admini icion publica de Tecamac o de cualquier otro nivel de gobierno,

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO Este serv r t r erifica . El objetivo de dicho servicio es poder
ESTASUJETOAINSQECC‘ONOVERlHCAClON iniciar un procedir t 1 y cuando existan elementos que pudiesen constituir actos u
Y OBIETIVO DE LA MISMA: omisiones erech if ¢ ; pe

jue vialente rsc

ORIGINAL COPIAS
anotar con

REQUISITOS: anotar la numero la FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
palabrasio  cantidad de
NO copias

PERSONAS FISICAS

Formular la queja de manera presencial o en linea N/A N/A Articulo 147 K fraccion | de la Ley Organica Municipal del
Estado de Mexico

Articulo 5 del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de las Defensorias Municipales de
Derechos Humanos.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NO APLICA N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA. N/A N/A

A SEGUIR QUE ACUDIR ANTE LAS OFICINAS DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS PARA SOLICITAR LA
RSN ASESORIA O ACERCARSE AL TITULAR DE LA MISMA

20 MINUTOS

GRATUITO. Fundamento Juridico NO APLICA

N N/ N/ EN LINEA (PORTAL DE | N/
EFECTIVO
/A TARJETA DE CREDITO A TARIETA DE DEBITO A PACOS) | A

NO APLICA.
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NO APLICA.

Que se compruebe la vulneracién de los Derechos Humanos de las personas.

IVA FICTA et e

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién General Juridica y Consultiva / Coordinacién de Transparencia y Servicios
Juridicos

Defensoria Municipal de Derechos Humanos de
Tecamac.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Sergio Isaac Garcia Mucino

e Y (GO NURAN o retera Federal México-Pachuca Km. 36+300. Sy

COLONIA: 5 de mayo. MUNICIPIO: ecamac

[ofi=hll 55749 HORARIO Y DIAS DE savV 1< v sabados de 9:00 a 13:00 horas
ATENCION:

LADA: TELEFONOS: : s CORREO ELECTRONICO:

5576024763 defensoriaderechoshu manos@tecamac

gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

O A No aplica
OMBRE D AR D A No aplica
. A
DO O A No aplica. NO. INT. Y EXT.: No aplica
A No aplica. MUNICIPIO: Elekclelilee
=58 No aplica. ORARIO Y DIAS D No aplica
A O
ADA ONO A ORREO =le ®
No No aplica. No aplica No aplica No aplica
aplica.
ORMA No aplica.
' . AR
INFORMACION ADICIONAL
PR A FR ;Tiene algun costo la queja?
RESPUESTA: No, el servicio es gratuito.
PR :Se puede presentar la queja contra cualquier persona?
RESPUESTA: No, la Comisién solamente actua contra autoridades rvidores publicos de los cuales se presuma hayan
vulnerado los Derechos Humanos de las personas.
;Cudl es la sancion para la autoridad que viola qérech#:s Humanos?
RESPUESTA: La Comision de Derechos Humanos del Estado de

Méxi)‘o emite recomendaciones a las autoridades

responsables.

; FECHA DE ACTUALIZACION:
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01 DE ABRIL DE 2025.




